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Introduccion

 El big data se esta convirtiendo en un
fendbmeno que esta cambiando Ilas
sociedades y los modelos de negocio de
las empresas.

« Aunque no existe unanimidad en la
definicion de Big Data, si que es patente
la importancia que tiene hoy en dia la
posibilidad de capturar, almacenar vy
analizar grandes volumenes de datos.

José Emilio Castillon Solano Informatica
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¢, Qué es Big Data?

 En general, el Big Data es un téermino
utilizado para describir conjuntos de datos
muy grandes y complejos que son dificiles
de procesar y analizar utilizando técnicas
y herramientas tradicionales.

 Los datos pueden ser de cualquier tipo (datos
de transacciones comerciales o0 financieras,
datos de redes sociales, datos de sensores,

etc.).

https://www.oracle.com/es/big-data/what-is-big-data/

José Emilio Castillon Solano Informatica
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Caracteristicas del Big Data

 Los conjuntos de datos de big data se
caracterizan por tres atributos o
caracteristicas  principales:  volumen,
variedad y velocidad (las tres V de big

data).

Quality and origin of data

L] he am generated is
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José Emilio Castillon Solano Informatica



petabytes o exabytes.

« Caracteristicas del Big data:

—Volumen: Los conjuntos de datos de big data
son extremadamente grandes. Hablamos de
conjuntos de datos que pueden Ir desde
decenas de terabytes hasta cientos de

Description: The amount of data generated is
vast compared to traditional data sources

Attributes: Exabyte, zettabyte,

yottabyte, etc.

Drivers: Increase in data sources,
higher resolution sensors, scalable
infrastructure

Description: Quality and origin of data
Attributes: Consistency; completeness;
integrity; ambiguity
Drivers: Cost; need of traceability
and justification
.
Big

Data

Description: Data comes from different!
sources: machines, people, processes
both from outside and inside the
organizations

Attributes: Degree of structure;
complexity

Drivers: Mobile; social media; video; genomics; loT

extremely fast, a process that never
stops; and the speed at which data is
transformed into insight

Attributes: Batch; near/real-time; streams
Drivers: Imp) d ivity; petiti
advantage; precomputed information

Description: Data is being generated

J

o —— Source: EY, 2014; ITU, 2013
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Caracteristicas del Big Data

» Caracteristicas del Big data:
— Variedad: Los conjuntos de datos de big data

pueden ser

muy variados,

con

datos

estructurados (como tablas de bases de
datos) y datos no estructurados (como texto,

Imagenes o audio).

| Tipos de datos

" =s &

Datos Datos

Datos
semiestructurados no estructurados

estructurados

Fichas estandarizadas </> Lenguaje de marcado XML 11 Audios
= Formularios web [3) Bases de datos NoSQL (6] Imagenes
| Hojas de calculo [ Cédigo HTML £ videos
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Quality and origin of data
Consistency; completeness;

integrity; ambiguity
Cost; need of traceability

and justification

Data comes from different
sources: machines, people, processes
both from outside and inside the

organizations
Degree of structure;

complexity

Big
Data

Mobile; social media; video; genomics; loT

The amount of data generated is
vast compared to traditional data sources
Exabyte, zettabyte,

yottabyte, etc.
Increase in data sources,

higher resolution sensors, scalable
infrastructure

Data is being generated
extremely fast, a process that never
stops; and the speed at which data is

transformed into insight
Batch; near/real-time; streams
Improved connectivity; competitive

advantage; precomputed information

Informatica



« Caracteristicas del Big data:

—Velocidad: Los conjuntos de datos de big
data pueden crecer y cambiar muy
rapidamente, lo que significa que es
Importante poder procesar y analizar los
datos de manera eficiente y en tiempo real.

Description: Quality and origin of data
Attributes: Consistency; completeness;
integrity; ambiguity

Drivers: Cost; need of traceability
and justification

Description: The amount of data generated is
vast compared to traditional data sources
Attributes: Exabyte, zettabyte,
yottabyte, etc.

Drivers: Increase in data sources,
higher resolution sensors, scalable
infrastructure

Big

Description: Data comes from different!
sources: machines, people, processes
both from outside and inside the
organizations

Attributes: Degree of structure;
complexity

Drivers: Mobile; social media; video; genomics; loT

Description: Data is being generated
extremely fast, a process that never
stops; and the speed at which data is
transformed into insight

Attributes: Batch; near/real-time; streams
Drivers: Imp) d ivity; iti
advantage; precomputed information

J
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« Caracteristicas del Big data:

4

Description: Quality and origin of data
Attributes: Consistency; completeness;
integrity; ambiguity

Drivers: Cost; need of traceability
and justification

.

”

Description: Data comes from different
sources: machines, people, processes
both from outside and inside the
organizations

Attributes: Degree of structure;
complexity

Drivers: Mobile; social media; video; genomics; loT

\

Description: The amount of data generated is

vast compared to traditional data sources

Attributes: Exabyte, zettabyte,

yottabyte, etc.

Drivers: Increase in data sources,
higher resolution sensors, scalable
infrastructure

y

Description: Data is being generated
extremely fast, a process that never
stops; and the speed at which data is
transformed into insight

Attributes: Batch; near/real-time; streams
Drivers: Improved connectivity; competitive
advantage; precomputed information

ata

.

»

Source: EY, 2014; ITU, 2013
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 El analisis de big data permite a las
Instituciones, organizaciones
gubernamentales y otras entidades tomar
decisiones basadas en datos mas
completos y precisos.




;QUE ES

e » tes, con estructuras distintas \\’
que son dificiles de procesar y analizar con los

sistemas de computo tradicionales.

©Qz @

NZ VARIABILIDAD R itel!

f auna y
velocidad sin provienen de € procesar con

g medios
precedentes. diversas fuentes, -
> . tradicionales.

datos
que estan recopilando
tengan validez.

saber qué tan
pertinente es la informacién

Aprende mas de Big Data en: OEDt
2 eam
& ed.team/cursos/big-data-google




Big Data (Tipos de datos)

 La Iinformacidon puede clasificarse en

diferentes tipos de datos:
— Estructurados

« Tienen un formato definido claro. Por ejemplo, los datos incluidos en una base de datos
0 aquellos datos de una transaccion en que cada campo tiene un claro significado.

— No estructurados

« Son datos en crudo que no tienen un formato especifico. Estos datos no podemos
volcarlos a una base de datos relacional porque no conocemos su tipologia. Podemos
incluir video, imagenes y voz .

— Semiestructurados

« Dato que no se limitan a campos determinados, pues contienen marcadores para
separar las diferentes secciones. Son datos que tienen su propio esquema (metadato),
ejemplos HTML, XML, Json. También podemos incluir en esta categoria los logs que
son una fuente muy importante de informacién en Big Data.

José Emilio Castillon Solano Informatica



Big Data (Tipos de datos)

| Tipos de datos

Datos
estructurados

4] Fichas estandarizadas

[x

Formularios web

| Hojas de calculo

José Emilio Castillon Solano

Datos
semiestructurados

</> Lenguaje de marcado XML
E] Bases de datos NoSQL
™ Cédigo HTML

o

8
Datos
no estructurados
111 Audios
[©] Imagenes

foﬁ Videos
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Big Data

 Para medir la informacion que generan los miles de
millones de usuarios de internet se utilizan unidades de
medida de la informacion del orden de petabytes y
exabytes.

e Todos estos datos se almacenan en los servidores
situados en los denominados centros de datos. Estas
Infraestructuras consumen mucha energia y provocan
un gran impacto medioambiental.

« El transporte de esta ingente cantidad de informacion se
realiza mediante cables de fibra oOptica que cruzan
oceanos y mares.

José Emilio Castillon Solano Informatica
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Fuentes del Big Data

» El big data se sustenta en:

— La capacidad gue tienen nuestros dispositivos
moviles de generar y captar datos.

— Las posibilidades que ofrece el internet de las
cosas (loT).

— El poder actual de las redes sociales.

— La disponibilidad cada vez mayor de fuentes
de datos abiertos (open data).

José Emilio Castillon Solano Informatica



Fuentes del Big Data

El Internet de las cosas (loT) y otros
dispositivos conectados a Internet



Fuentes del Big Data

« El Internet de las cosas (lIoT) y otros dispositivos
conectados a Internet:

— En la actividad diaria generamos multitud de datos cuando
usamos los dispositivos e Internet. Todos estos datos pueden
ser analizados y transformados en informacion util para resolver
situaciones de nuestra vida.

— Los dispositivos moviles, gracias a los sensores que llevan
iIncorporados, son los dispositivos capaces de recoger mas
informacion. Estos datos se incorporan a los sistemas de
informacion desde los vestidos, los coches inteligentes, los
dispositivos médicos, los equipos industriales, etc.

« Los weareables son dispositivos que llevamos encima y que se encargan
de recoger datos de nuestra actividad.

José Emilio Castillon Solano Informatica



 El Internet de las cosas (loT) y otros dispositivos
conectados a Internet:

— El uso del Internet de las cosas y el tratamiento masivo de datos
se puede utlizar para conseguir ciudades mas eficientes y
sostenibles o una gestion y control de la salud de las personas
eficaz.




Fuentes del Big Data

Las redes sociales




Fuentes del Big Data

 Las redes sociales:

— Otra fuente de generacion de datos son los datos personales
provenientes de las interacciones en redes sociales (Facebook,
YouTube, Instagram, etc.).

— Esto incluye datos en forma de imagenes, videos, voz, texto y
sonido. Suelen ser datos no estructurados o semiestructurados,
por lo que plantean un desafio Unico para su consumo Yy
analisis, ya que para ser de algun valor, los datos deben poder
utilizarse. Para ello, hay que disponer de datos limpios (datos
relevantes para el cliente y organizados de tal modo que
permitan un analisis significativo), cuya preparacion que
requiere una gran cantidad de trabajo.

« Nota: Los cientificos de datos dedican entre un 50 y un 80 por ciento de su
tiempo a seleccionar y preparar los datos antes de que estos puedan
utilizarse.

José Emilio Castillon Solano Informatica



Fuentes del Big Data

« Las redes sociales:
» (Oportunidades y riesgos del tratamiento masivo de datos personales).

— Hay que ser conscientes del poder actual de las redes sociales,
de la cantidad de datos personales que recogen a traves de
nuestras acciones o cesiones (huella digital), de sus potenciales
beneficios para crear una sociedad mejor, pero también de las
amenazas que se derivan de su uso incorrecto.

— Las empresas usan Big Data para analizar las huellas digitales y
asi ofrecer productos y servicios mas personalizados, asi como
para tomar decisiones empresariales informadas.

— A pesar de sus beneficios, la huella digital también presenta
riesgos para nuestra privacidad. Por eso, es necesario adoptar
buenas practicas para proteger nuestra informacion personal
(utilizar contrasefas seguras, ser cauteloso con la informacion
que se comparte en linea y entender las configuraciones de
seguridad de las aplicaciones.

José Emilio Castillon Solano Informatica



Fuentes del Big Data

Los datos abiertos (open data)



Fuentes del Big Data

« Los datos abiertos (open data):

— Los datos disponibles publicamente en cantidades masivas en
fuentes de datos abiertos (open data) permiten que los
Individuos puedan estar mejor informados y utilizar dichos datos
para proponer proyectos innovadores y sostenibles basados en
su explotacion.

— Estos datos suelen ser suministrados por las administraciones
publicas y existen portales web que se encargan de visualizar
estos datos abiertos de forma grafica.

« Algunos ejemplos son el data.gov del gobierno de los Estados Unidos, el
WorldFactbook de la CIA o el Open Data Portal de la Unién Europea.

— Los datos abiertos sirven a usuarios, desarrolladores vy
empresas para generar aplicaciones y servicios para el conjunto
de la sociedad.

José Emilio Castillon Solano Informatica



Beneficios y desafios
del Big Data



* Logicamente, la utilizacion del tratamiento
masivo de datos, gestionados de manera
abierta o privativa, lleva aparejada una
serie de oportunidades y riesgos que hay
gue tener en cuenta.




Beneficios y desafios del Big Data

* Beneficios del big data:

— El andlisis de big data permite a las
Instituciones, organizaciones
gubernamentales y otras entidades tomar
decisiones basadas en datos mas completos
Y precisos.

— El big data permite obtener respuestas mas
completas, ya que dispone de mayor cantidad
de informacion.

José Emilio Castillon Solano Informatica



» Desafios de big data:

Si bien es cierto que el big data promete mucho, también se
enfrenta a desafios:

 El almacenamiento de los datos.

« La preparacion de los datos.
« Rapida evolucion de las tecnologias de big data.




Beneficios y desafios del Big Data

« Desafios de big data

— El almacenamiento de los datos: El big data se
caracteriza por su gran tamano. El volumen de datos
duplica su tamafo cada dos anos aproximadamente,
y, aunque se han desarrollado nuevas tecnologias
para el almacenamiento de datos, las organizaciones
han de seqguir esforzandose por mantener el ritmo de
crecimiento de sus datos y por encontrar formas de
almacenarlos eficazmente.

— La preparacion de los datos.
— Rapida evolucion de las tecnologias de big data.

José Emilio Castillon Solano Informatica



Beneficios y desafios del Big Data

« Desafios de big data
— El almacenamiento de los datos.

— La preparacion de los datos: No basta con
almacenar los datos. Para ser de algun valor, los
datos deben poder utilizarse. Disponer de datos
limpios (datos relevantes para el cliente vy
organizados de tal modo que permitan un analisis
significativo) requiere una gran cantidad de trabajo.

« Los cientificos de datos dedican entre un 50 y un 80 por
ciento de su tiempo a seleccionar y preparar los datos antes
de gue estos puedan utilizarse.

— Rapida evolucion de las tecnologias de big data.

José Emilio Castillon Solano Informatica



« Desafios de big data
— El almacenamiento de los datos.
— La preparacion de los datos.

— Rapida evolucion de las tecnologias de big data:
La tecnologia de big data cambia a un ritmo muy
rapido, por lo que mantenerse al dia en tecnologia de
big data supone un desafio constante.




Beneficios y desafios del Big Data

» Beneficios y desafios del big data:

Ventajas

« Tomar mejores decisiones

« Mayor rapidez en la toma de
decisiones

« Mayor fidelidad de los clientes

José Emilio Castillon Solano

Inconvenientes

Problemas relacionados con el
almacenamiento de datos

Costes de infraestructura vy
almacenamiento

Calidad y confiabilidad de los datos
Privacidad y seguridad de los datos
personales

Brecha digital y desigualdad en el
acceso a la informacion

Informatica
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» Aplicaciones del big data:
— Servicios financieros.
— Cuidado de la salud.
— Fabricacion.
— Comercio minorista.
— Telecomunicaciones.
— Etc.




Business use cases

There are hundreds of ways big 0ata n give businesses a competitive advantaga. Here, wel

expiona just 3 few axampies of how Industries have used big data to go beyond Mmessuring and
counting to being abie & predict and understand.

%

Healthcare
Heapiim, s iThe b OO parie,
i P B S OO LR Pl shei
amourts of dets. With big data,
hdithcang prolesionsls can

+ ity chanase geras and
bloraaricers o Pl patiencs
plngcint haath ks thy
ey Taaca Iy T Tt

« Prordic BT DraETTEL B
mprovi e quiaity of cang
withort incrassing coss

+ DTy povbiiTial irciranc
Traud by Ragging cemsin

&=

Reetail

Eig dans b usied sorocs ol Smegis
ool the il prociss. Wik big dats,
i s, can

«  Predio assorme s snd
ledineh ot producls

=+ Kbty & ComnE'S Mt oyel
CLIShOTTS & bafget treim with
spicial offers

= Lisk predictive mechnology io
i shiidwies shockeed and seobd
SLipghy chalin disnptions




Big data, inteligencia

artificial (IA) y aprendizaje
automatico (ML) g‘
José Emilio Castillon Solano ~~~~~Informatica



Big data, inteligencia artificial y
aprendizaje automatico

» Big data, inteligencia artificial y aprendizaje automatico

— La inteligencia artificial (IA) y el aprendizaje automatico (ML) son
los proximos disruptores o alteradores en la tecnologia de big
data.

— Con IA y ML, las computadoras pueden reconocer el contenido
de imagenes, traducir lo hablado en un determinado lenguaje,
leer textos y comprender el significado de las respuestas de las
redes sociales. Donde las plataformas de datos eran al principio
herramientas para, simplemente recopilar datos de todo tipo,
con Al y ML ahora pueden comprender los datos almacenados y
usarlos para iniciar acciones o apoyar decisiones.

— La integracion de Al y ML en plataformas de datos ha permitido
muchos nuevos casos de uso que nunca antes se habian
podido lograr.

José Emilio Castillon Solano Informatica



 Enlaces:

— Inteligencia artificial y datos abiertos (datos.gob.es)
» https://datos.qgob.es/es/blog/inteligencia-artificial-y-datos-abiertos-0

— INTEF (Aula en abierto)
« https://formacion.intef.es/aulaenabierto/course/view.php?id=85
» https://formacion.intef.es/aulaenabierto/mod/book/view.php?id=5079
« https://formacion.intef.es/aulaenabierto/course/index.php?cateqoryid=12

— https://www.ufv.es/cuales-son-las-principales-desventajas-del-big-data-
preguntas-grados/

— https://retos-operaciones-logistica.eae.es/empresas-con-big-data-oportunidad-y-

riesgos/
— https://www.edsrobotics.com/blog/big-data-que-es-ventajas-desventajas/

— https://www.santanderopenacademy.com/es/bloa/principales-aplicaciones-big-
data.html
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